
Abordar la atención médica a medida que los servicios estén disponibles…

A medida que se eliminen las restricciones de permanencia en 
el hogar y haya más servicios de atención médica disponibles, 

es posible que desee asegurarse de una visita al médico. A 
continuación, presentamos algunos consejos útiles para 

buscar atención médica en este entorno en constante cambio:

Considere las visitas virtuales: Evite la sala de espera 
consultando con un médico por teléfono o por 
videoconferencia. Esta es una buena opción si tiene una 
enfermedad leve.

Programe visitas en persona con mucha anticipación: Las 
instalaciones médicas están comenzando a permitir 
procedimientos electivos nuevamente. Es mejor 
planificar con anticipación y programar sus citas 
mientras estén disponibles.

Póngase en contacto con su profesional de la salud de 
Alight: Deje el trabajo a su profesional de la salud. 
Pueden programar sus citas, verificar sus beneficios e 
investigar proveedores que ofrecen visitas virtuales 
como una opción.

Para ponerse en contacto con su Health Pro: 
MyHealthPro@alight.com o llame a 800-513-1667
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